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Akademie Leiffermann unterstiitzt Handwerksbetriebe

Unternehmerfrau des Jahres 2008
gibt ihre Erfolgsrezepte weiter

Suchen auch Sie fiir Ihren Glaserbetrieb nach neuen Ideen, um die Ablaufe zu optimieren und die
Motivation Ihrer Mitarbeiter zu steigern? Nicole Leiffermann hat den Prozess selbst durchlebt und
bietet mir ihrer eigenen Akademie jetzt individuelle Hilfe an, die alle Mitarbeiter einbezieht.
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5o hatte sie sich das nicht vorgestellt. Ni-
cale Leiffermann war nicht glicklich mit
den von hrer Schwiegermutter dbernom-
menen buchhalterischen Aufgaben Im
Meisterbetrieb ihres Mannes, der Tischle-
rei und Glaserel Leiffermann, in den die
gelernte Erzieherin im lahr 2000 einge-
stiegen ist. Der Leldensdruck war grol® ge-
nug, um irgendwann einen radikalen
Schlussstrich zu ziehen. Sie machte sich
ihre Kompetenzen, Wiinsche, Erwartun-
gen und Ziele bewusst und arbeitete —
mit Unterstlitzung des gesamten Kolle-
genteans — jeden Tag daran, thre Position
zu finden, ,Damit war ich glicklich und
authentisch und von nun an auch uber-
zeugend und erfalgreich”, blickt Leiffer-
mann im Gesprach mit GFF zurick. In der
Folge krempelte die heute 41-1ahrige den
heimischen Betrieb komplett um.

lhr Ehemann, Carslen Leiffermann,
berichtet: ,Mit meiner Frau hatte und ha-
be ich einen lebendigen Spiegel aller De-
talls dertaglichen Arbeitsablaute, um Gu-
tes pesser zu machen, Uberflissiges weg-
zulassen, Traditionelles weiterzuvermit-
teln, Ungeschriebenes zu dokumentieren,
Gelerntes zu reflektieren und innovative
Ideen wirklich umzusetzen.” Die Mitarbel
ter haben sich mittlerweile an regelmaf|-
ge Teambesprechungen, Produktschulun-
gen, Welterbildungen und Aktionstage
gewohnt, die Nicole Lelffermann initilert
und organisiert hat. 2007 begann die ge-
biirtige Bielefelderin ihre Erfahrungen an
externe Unternehmen sowie Verbdnde
weiterzugeben, 2008 kronte die Auszeich
nung zur Unternehmerfrau des Jahres
(handwerk magazin, Holzmann Medien)
ihren Mut zur Verdnderung sowie thre
Durchsetzungskraft, ,Nachdem ich diese
Ehrung erfahren hatte, wuchs (n mir der
Wunsch, etwas zuriickzugeben, Ich wollte
mit diesem Titel verantwartlich umge-

Nicole Leiffermann ist die Unternehmerfrau
des Jahres 2008 und gibt thre Erfolgsrezepte
seit 2012 in ihrer Akademie weiter,

hen." Die Mutter einer Tachter und zweier
Stiefkinder schrieb das Buch .Mit Wissen
& Vertrauen zum Erfolg”, in dem sie unter
anderem ihre Motivation erkldrt: | Ich
mochte mein Leben so gestalten, wie ich
es wlill, frel von Existenzangsten Urlaube
genieRen, Freude am Leben haben, mir et-
was leisten und die Friichte meiner Arbeit
ernten”

Verkrustete Strukturen aufbrechen

Leiffermann ist Uberzeugl: Nur wenn sich
|eder einzelne Mitarbeiter — vam Chef bis
zum Lehrling = tatsachlich mit seinem
Unternehmen identifiziert, sich verstan
den, gefordert und gefardert filhit, wenn
alle an einem Strang ziehen, dann hat ein
Betrieb langfristig Erfolg. Oftmals Ist das
eine riesige Baustelle mit vielen Heraus-
forderungen, Daher griindete die Unter-
nehmerfrau 2012 die Akademie Leiffer
mann und kenzentriert sich seither
hauptberuflich darauf, mit ihrem [nnova
tionskonzept verkrustete Strukturen auf-
zubrechen und Handwerksunternehmen
zu mehr Erfolg zu verhelfen. Und zwar ge-
meinsam mit der Glaserinnung Nieder-
sachsen. Geschaftsfithrer Roger Mohle
sagt: ,Das Berufsbild des Clasers hat sich
gewandelt. Deshalb ist es wichtig, dass

die etwas vergilbten Statuten der Innun-
gen mit der Zeit gehen,” Nach dem ganz-
heitlichen Innovationskonzept sefen nicht
nur die Vorstande, Meister und Ge-
schaftsflihrer der Innungsbetriebe in die
Innungsarbelt involviert, sondern alle,
Leiffermann begleitet die Betriebe von der
Ist-Analyse Uber die auf sie zugeschnitte-
ner Warkshops mit allen Mitarbeitern bis
hin zum Projektabschluss. Dabei setzt sie
finf Themenschwerpunkte (Vertrieb &
Marketing, Recht & Technologie, Vorsorge
& Gesundheit, Kompetenzentwicklung,
Handwerk), mit denen sich einerseits finf
Fachausschisse der Innung beschaftigen
die dabei entwickelten Inhalte werden In
den Workshops behandelt. Ihr Konzept
iberzeugte nicht nur die Glaserinnung
Niedersachsen, mit der die Akademie eng
zusammenarbeit, sondern auch die Lan-
desregierung. Und so Gbernimmt das
niedersdchsische Wirtschaftsministerium
- zumindest bis zum Jahr 2014 — 50 Pro-
zent der Schulungskosten fir Betrlebe.
www.nicole-leiffermann.de

Akadamie Leiffermann

Das Leistungsangebot

« individuelle Bedarfsermittlung in jedem
Betrieb

« Fachausschiisse der Innung ermitteln
auf dieser Grundlage den Bedarf

» Festlegung von Themen fiir Basissemi-
nare und Intensiv-Workshops fiir alle
Mitarbeiter

» Austausch/Uberpriifung der Ergebnisse
zur Optimierung von Abldufen und
Strukturen zwischen den Workshops
und den Fachausschiissen

« Forderung der Mafinahmen durch
dag niedersichsische Wirtschaftsminis-
terium, das sich zu 50 Prozent an den
Schulungskosten beteilige

» Begleitung durch Nicole Leiffermann bis
zum Abschluss des Frojekts
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