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 DER PRAxISKONGRESS FÜR UNTERNEHMER IM BODENLEGENDEN HANDWERK

GEWINNEN IM HANDWERK...

Weitere Infos und Anmeldung unter: www.roomy-forum.de oder telefonisch unter +49 (0)8247 354-267

… lautet das Motto des diesjährigen Zukunftsforums roomy, das am 12. und  
13. November in der Ruhrmetropole Duisburg über die Bühne geht. Der  
Branchenevent bietet Ihnen praxisnahe Vorträge, Workshops und Diskussionen. 
Unter der Moderation von Nina Ruge werden dabei vor allem Vertreter aus 
dem Handwerk zu Wort kommen.

Jetzt anmelden! 
12./13. November 2010
Duisburg, Mercatorhalle
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Das Zukunftsforum  
roomy 2010  
wird moderiert von:

Nina Ruge

Die Veranstalter: 



Die Programmübersicht

Freitag, 12.11.2010

Samstag, 13.11.2010

12:00 Uhr Begrüßung

ab 20:00 Uhr Abendveranstaltung mit roomy-award-Verleihung im Landschaftspark Duisburg 

12:15–13:00 Uhr Vortrag

13:00–13:30 Uhr Vortrag

09:30 Uhr Begrüßung

12:15–12:45 Uhr Pause und Besuch der Fachausstellung

15:45–16:30 Uhr Vortrag

09:45–10:30 Uhr Podiumsdiskussion

12:45–13:30 Uhr Abschlusshighlight

13:30 Uhr Zusammenfassung und Ende des Kongresses 

14:00 Uhr Ende der Veranstaltung

16:30–17:45 Uhr Vortrag

13:30–14:15 Uhr Pause und Besuch der Fachaustellung

15:15–15:45 Uhr Pause und Besuch der Fachausstellung

14:15–15:15 Uhr 

Die Zukunft des Handwerks, Dr. Markus Glasl
• Chancen und Herausforderungen für das Handwerk • Ansatzpunkte für den Aufbau und 
die Nutzung von Erfolgspotenzialen • Beispiele erfolgreicher Strategieumsetzung 

Erfolg als Unternehmerfrau, Nicole Leiffermann
• Die richtige Position im Betrieb finden • Weibliche Stärken positiv einbringen
• Freude am Tagesgeschäft gewinnen

Nachhaltigkeit als Megatrend, Mareke Wieben
• Nachhaltigkeitsleitlinie: Verankerung des Themas im Unternehmen IKEA
• Was erwarten Kunden und wie wird das Nachhaltigkeitsengagement wahrgenommen?
• Wie können kleinere Unternehmen das Thema Nachhaltigkeit für sich nutzen?

Wie kann das Handwerk vom Wachstumsmarkt Gesundheit profitieren? 
Erfolgreiche Handwerksunternehmer und Gesundheitsexperten geben Beispiele für eine erfolgreiche 
Marktbearbeitung. Welche Voraussetzungen sind nötig? Welche Strategien haben sich bewährt? 
Welche Modelle wurden in der Praxis bereits realisiert?

Aufgewachsen im Ruhrgebiet …, Frank Goosen

10 goldene Regeln für Gewinner im bodenlegenden Handwerk, Dr. Marcus Dinglreiter und Ralf Marth
• Welche Rechtsgrundlagen muss man kennen? • Rechte und Pflichten gegenüber Auftraggeber,  
Architekten und Lieferanten • Wie ich meine Ansprüche wirksam durchsetze

Workshop 1  Technik Parkett
Prof. Dr. Andreas O. Rapp
Kuriose Fälle aus der Praxis
• Schadensbilder analysieren
• Problemfelder sicher be- 
urteilen • Teure Verlegefehler 
ausschließen

Workshop 2  Fußbodentechnik
Karsten Krause
Die Tücken im Objekt
• Häufige Fallstricke in Aus- 
schreibungen • Altunter- 
gründe in den Griff bekommen
• Haftungsrisiken erkennen

Workshop 3  Best Practice
Udo Herrmann, Klaus Bauer
Wie ich vom roomy-award 
profitiere • Meine persönliche 
Marketingstrategie • Wie ich den 
roomy-award einsetze • Was der 
Preis im Tagesgeschäft bringt

Workshop 4  Unternehmensführung 
Nicole Leiffermann
Familienunternehmen managen
• Funktionieren zwischen Partner, 
Familie und Betrieb • Woraus ich 
meine Power beziehe • Welche Ge-
schäftsfelder ich beherrschen muss

10:45–12:15 Uhr 
Workshop 1  Technik Parkett
Prof. Dr. Andreas O. Rapp
Kuriose Fälle aus der Praxis
• Schadensbilder analysieren
• Problemfelder sicher be- 
urteilen • Teure Verlegefehler 
ausschließen

Workshop 2  Fußbodentechnik
Karsten Krause
Die Tücken im Objekt
• Häufige Fallstricke in Aus- 
schreibungen • Altunter- 
gründe in den Griff bekommen
• Haftungsrisiken erkennen

Workshop 3  Recht
Dr. Marcus Dinglreiter
Gewinnen mit einer  
AGB-Strategie • Workshop 
zur Erstellung Allgemeiner 
Geschäftsbedingungen

Workshop 4  Unternehmensführung 
Nicole Leiffermann
Familienunternehmen managen
• Funktionieren zwischen Partner, 
Familie und Betrieb • Woraus ich 
meine Power beziehe • Welche Ge-
schäftsfelder ich beherrschen muss

Dr. H. Werner Utz, Vorstandsvorsitzender Uzin Utz AG, Stefan Heinze, Chefredakteur boden wand decke



Klaus Bauer
übernahm 1999 den 
Betrieb Fußboden 
Bauer von seinem 
Vater. Kreativität 
und handwerkliche
Qualität stehen im 
Zentrum des Kon- 

zepts der Firma. So hat der Betrieb in 
den letzten Jahren mehrere Landes- und 
Bundessieger im Leistungswettbewerb 
der Handwerksjugend hervorgebracht. 
Im Jahr 2009 gewann Fußboden Bauer 
den begehrten roomy-award.

Die Referenten

Dr. Marcus Dingl-
reiter hat sich als 
selbstständiger 
Rechtsanwalt auf 
juristische Proble- 
me rund um die 
Fußbodentechnik 
spezialisiert. Er 

veröffentlichte zahlreiche Beiträge, ins-
besondere zum privaten Baurecht. Nach 
der Tätigkeit für einen mittelständischen 
Konzern der Baubranche arbeitet er 
heute eng mit der Leistungsgemein-
schaft Netzwerk Boden zusammen.

Udo Herrmann 
übernahm im Jahr 
2000 den elterlichen 
Betrieb. Der roomy-
award-Gewinner 
des Jahres 2007 
setzt allen voran 
auf neue, moderne 

Präsentationsformen. In seiner Aus-
stellung bietet er neben individueller 
Beratung, auch eine 3D-Visualisierung. 
Dabei werden Räume fotorealistisch mit 
allen gewünschten Bodenbelägen auf 
Großbildschirm präsentiert.

Dr. Markus Glasl, 
Studium der BWL 
und Promotion an 
der Ludwig-Maxi-
milians-Universität 
München. Seit 
2000 am Ludwig-
Fröhler-Institut für 

Handwerkswissenschaften in München 
tätig. Dozententätigkeit im Rahmen 
der Ausbildung zum Betriebswirt des 
Handwerks.

Karsten Krause 
ist Bundesfach-
gruppenleiter des 
ZVPF und deutsch-
landweit tätiger 
Objekteur. Seit  
52 Jahren besteht 
nun schon die K+R 

Unternehmensgruppe, die Vater Kurt 
Krause gründete. Als Gesellschafter trat 
er 1973 in das Unternehmen ein. Krause 
ist als Sachverständiger für das Boden-
belagwesen bundesweit tätig.

Ralf Marth ist 
Berufssachver-
ständiger für 
Bodenbeläge. 
Neben seiner lang-
jährigen europa-
weiten Tätigkeit als 
Sachverständiger, 

Fachbuchautor und Referent ist er auch 
Mitglied in mehreren Fachverbänden 
und Ausschüssen. Seit 2004 leitet er das 
ISFT - mARTH – Ingenieur- und Sach-
verständigenbüro für Fußbodentechno-
logie.

Nicole Leiffermann 
hat zusammen  
mit ihrem Mann 
Carsten Leiffer-
mann den gemein-
samen Tischler- 
und Glaserbetrieb 
in Wunstorf mit 

Erfolg neu ausgerichtet. Deshalb wählte 
sie die Jury des handwerk magazins zur 
„Unternehmerfrau im Handwerk 2008“. 
Seit 2007 veranstaltet sie Seminare, 
Workshops und Vorträge in Unterneh-
men und Verbänden.

Prof. Dr. 
Andreas O. Rapp, 
Lehre als Parkett-
leger, Studium zum 
Dipl.-Ing. an der  
FH Rosenheim,  
Dissertation 1998. 
Seit 1994 ö.b.u.v. 

Sachverständiger für Parkett. Seit 2007 
Professor für Holztechnik und Didaktik 
an der Leibniz Universität Hannover und 
Leiter des Instituts für Berufswissen-
schaften im Bauwesen.

Mareke Wieben 
leitet seit 2000 bei 
IKEA Deutschland 
den Bereich Um-
welt und Qualität. 
Mit der Zentrale in 
Schweden ist sie 
an der Entwicklung 

der IKEA-Nachhaltigkeitsstrategie 
beteiligt und verantwortet deren Umset-
zung in Deutschland. Vor ihrer Tätigkeit 
bei IKEA hat sie u.a. als Umweltgut-
achterin am Institut für Toxikologie der 
Universität Kiel gearbeitet.

Frank Goosen, 
Bochumer Kabarettist und Autor. Tritt seit 1992 regelmäßig 
auf deutschen Bühnen auf. Zu seinem Repertoire gehören 
aktuell die Soloprogramme „A 40 – Geschichten
von hier“ und „Weil Samstag ist“. Sein Bestseller „Liegen 
lernen“ wurde 2003 verfilmt. Daneben schreibt der leiden-
schaftliche Fußballfan Kurzgeschichten und Kolumnen. 20102010



Der Zeitplan

Ab Juni 2010: 
Aussendung der  
Bewerbungsunterlagen

Bis 15. Oktober 2010: 
Bewerbungsfrist

Bis 25. Oktober 2010: 
Entscheidung der Jury

12. November 2010: 
Preisverleihung

Der roomy-award

Auch in diesem Jahr wird der roomy-award für besondere Leistungen 
unserer Branche in Gold, Silber und Bronze verliehen. Bewerben  
können sich Industrie-, Handels- und Handwerksunternehmen, aber  
auch Vereine, Verbände, Institutionen und Organisationen.

Die Location:  
Mitten im Herzen der europäischen Kulturhauptstadt „Ruhr 2010“ 
befindet sich der Landschaftspark Duisburg. Ein stillgelegtes  
Hüttenwerk, das heute vielfältig genutzt wird. Entspannen Sie an  
diesem Abend ohne besonderen Dresscode.

Bewerben Sie sich bis 15. Oktober 2010 mit Ihrer Erfolgsstrategie!

Womit kann man sich bewerben?
•  Mit einer Handwerksleistung, die hinsichtlich der gestellten  

Anforderungen aus dem Rahmen fällt.
•  Mit einer Marketingleistung, die sich auf eine Unternehmensstrategie 

oder ein spezifisches Produkt oder eine Produktgruppe bezieht.
•  Mit einer Kooperationsleistung, die den wirtschaftlichen Erfolg der 

beteiligten Partner nachweislich verbessert hat.

Bewerbungsunterlagen finden Sie unter:
www.roomy-award.de oder telefonisch anfordern unter +49 (0)8247 354-267

Die Jury
Die Wahl der Preisträger trifft eine unabhängige Jury aus  
namhaften Vertretern der Branche: 

Manfred Birkenstock 
Vorstand Copa, Wiesbaden

Felix Deck 
Geschäftsführer bodendeck GmbH, Karlsruhe

Stefan Heinze 
Chefredakteur boden wand decke, Bad Wörishofen

Udo Herrmann 
Geschäftsführer Herrmann Parkett, Bürgstadt

Eberhard Lotz 
Fachverband der elastischen Bodenbelaghersteller (FEB) e.V., Köln

Herbert Schmitmeier 
geschäftsführender Gesellschafter Intermarket GmbH,  
Frankfurt am Main

Karl-August Siepelmeyer 
Präsident Bundesverband Farbe Gestaltung Bautenschutz,  
Frankfurt am Main

Dr. H. Werner Utz 
Vorstandsvorsitzender Uzin Utz AG, Ulm 



Die Veranstalter: 

Freitag, 12. November 2010

 Workshop 1: Technik Parkett

 Workshop 2: Fußbodentechnik

 Workshop 3: Best Practice 

 Workshop 4: Unternehmensführung

Samstag, 13. November 2010

 Workshop 1: Technik Parkett

 Workshop 2: Fußbodentechnik 

 Workshop 3: Recht

 Workshop 4: Unternehmensführung

  Ja, ich melde mich verbindlich für das Zukunftsforum roomy 2010 an  
und möchte folgende Workshops besuchen (bitte unbedingt angeben):

In der Teilnahmegebühr sind der Eintritt, die Tagungsunterlagen, die Kaffeepausen, die Erfrischungsgetränke und der Imbiss 
während des Kongresses sowie Eintritt, Speisen, Getränke und der Busshuttle-Service bei der Abendveranstaltung enthalten. 
Bei Stornierung der Anmeldung nach dem 15. Oktober 2010 und bei Nichterscheinen des Teilnehmers wird die gesamte Teil- 
nahmegebühr berechnet.
Stornierungen nehmen Sie bitte schriftlich an die Holzmann Medien GmbH & Co. KG, Rebecca Koch, vor. Selbstverständlich ist 
eine Vertretung des angemeldeten Teilnehmers möglich.

  Ich bin Abonnent von boden wand decke. 

 Teilnehmer:  
 Name/Vorname/Position:  Workshop-Nr. Fr: Sa: 

 Weitere Teilnehmer:  
 Name/Vorname/Position:  Workshop-Nr. Fr: Sa: 

 Name/Vorname/Position:  Workshop-Nr. Fr: Sa:

Firma:

Straße/Nr.:

PLZ/Ort/Land:

Telefon/E-Mail:

Datum/Unterschrift/Stempel:

20102010

Achtung:
Große Nachfrage erwartet! Melden Sie sich am besten 
sofort an, da die Teilnehmerzahl begrenzt ist.
Bei Ihrer Anmeldung bis 15. September 2010 profitieren 
Sie von 15 % Frühbucherrabatt.

Ihre Anmeldung für das Zukunftsforum. Bitte faxen an +49 (0)8247 354-4267

Kontakt:
Holzmann Medien GmbH & Co. KG 
Rebecca Koch
Gewerbestr. 2 
D-86825 Bad Wörishofen 
Telefon +49 (0)8247 354-267
Internet: www.roomy-forum.de



Alle Infos auf einen Blick

TEILNAHMEGEBÜHR
399 Euro pro Person 
350 Euro pro Person für boden-wand-decke-Abonnenten

ACHTUNG, IHR VORTEIL!
Alle Preise verstehen sich zzgl. 19 % MwSt. 
Nutzen Sie den Frühbucherrabatt! Wenn Sie sich 
bis zum 15. September 2010 anmelden, erhalten Sie auf  
die oben genannte Teilnahmegebühr 15 % Ermäßigung!

ZIMMERRESERVIERUNGEN
Mit Ihrer Anmeldebestätigung erhalten Sie eine Übersicht 
der Hotels mit entsprechenden Zimmerkontingenten zu 
Sonderkonditionen. Bitte buchen Sie rechtzeitig im Hotel 
Ihrer Wahl unter dem Stichwort: „roomy 2010“.

SHUTTLE-SERVICE
Um Ihnen die Abendveranstaltung so angenehm wie 
möglich zu gestalten, steht zwischen den angegebenen 
Hotels und dem Landschaftspark Duisburg ein kostenloser 
Bustransfer zur Verfügung. Die Abfahrtszeiten erhalten 
Sie mit Ihrer Eintrittskarte.

roomy 2010 – mit freundlicher Unterstützung von:

Gut für die Umwelt. Bequem für Sie. 
Mit der Bahn für 99 Euro zur roomy 2010
Mit dem Angebot der Deutschen Bahn können Sie beim Besuch des Zukunftsforums 
roomy 2010 sparen! Steigen Sie ein und profitieren Sie von attraktiven Preisen und Konditionen. 
Der Preis für Ihr Ticket zur Hin- und Rückfahrt* nach Duisburg beträgt:
  •  2. Klasse   99 Euro
  •  1. Klasse 159 Euro
Ihre Fahrkarte gilt für den Reisezeitraum vom 10. bis 15. November 2010. 
Buchen Sie Ihre Reise telefonisch unter
der Service-Nummer +49 (0)1805-311153** mit dem Stichwort: „roomy“
Wir wünschen Ihnen eine gute Reise mit der Deutschen Bahn!
*     Vorausbuchungsfrist mindestens 3 Tage. Mit Zugbindung und Verkauf, solange der Vorrat reicht. Umtausch und Erstattung vor dem 1. Geltungstag gegen eine Gebühr von 15 Euro, ab dem 1. Geltungstag
       ausgeschlossen. Gegen einen Aufpreis von 20 Euro sind auch voll flexible Fahrkarten (ohne Zugbindung) für die Reisetage Montag bis Donnerstag erhältlich.
**   Die Hotline ist Montag bis Samstag von 8:00–21:00 Uhr erreichbar, die Telefonkosten betragen 14 Cent pro Minute aus dem deutschen Festnetz, maximal 42 Cent pro Minute aus den Mobilfunknetzen.

VERANSTALTUNG
roomy 2010 – Zukunftsforum Boden und Raum
Der Praxiskongress für Unternehmer
im bodenlegenden Handwerk.

TERMIN
Freitag, 12. November 2010 und 
Samstag, 13. November 2010

ORT
Kongress: Mercatorhalle im CityPalais, Duisburg
Die Mercatorhalle liegt zentral im Herzen der Innenstadt.

Abendveranstaltung: Landschaftspark Duisburg. 
Ein stillgelegtes Hüttenwerk, das heute in Industrie- 
design auf über 2.000 Hektar Platz für Theater, Festivals 
und Events bietet. Die Abendveranstaltung findet in der 
Gebläsehalle des Industrieparks statt.

ZIELGRUPPE
Eingeladen sind Unternehmer/-innen und Führungskräfte 
aus dem Handwerk. Außerdem Vertreter aus Handel und 
Industrie.

WEITERE INFOS UNTER WWW.ROOMY-FORUM.DE


